
 À vos côtés pour les 
nombreux défis liés au deuil

Accédez aux services sans frais 
d’Empathy en balayant le code QR ou en 
vous rendant sur join.empathy.com/
sunlife-sponsor-fr

Nous sommes là pour vous aider à bien 
démarrer. Appelez au 1-833-248-4111 pour 
être mis en relation avec notre équipe de soins.

Votre plan de soins est prêt

Consulter votre plan

Laissez-moi vous guider pas à pas.

Rebeca, gestionnaire de soins

Empathy allie technologie et accompagnement humain pour vous soutenir dans les 
défis pratiques et émotionnels liés à la perte d’un être cher. En tant que bénéficiaire 
de la Sun Life, vous et les membres de votre famille de 18 ans et plus avez accès à 
ce service, quelles que soient les épreuves que vous traversez.

Les avantages d’Empathy:

Gestionnaire de soins dédié

Plan de soins personnalisé

Ressources de soutien au deuil

Gestion et fermeture des comptes

Conseils sur l’administration de la 
succession

Créateur de nécrologie

Aide pour les funérailles

Collaboration familiale

Journal de deuil et méditations

Conseils sur l’admissibilité au 
service

Le lien qui figure dans cette communication vous mènera sur le site Web détenu et exploité par Empathy, sur lequel la Sun Life n’a aucun contrôle. Toute utilisation du 
site et toute soumission de renseignements sur ce site sont assujetties aux conditions d’utilisation propres à Empathy, y compris celles touchant la confidentialité, la 
protection des renseignements personnels et la sécurité des données. La Sun Life n’a pas accès aux renseignements que vous transmettez à Empathy sans votre 
consentement.
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